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Tema: Actualizacion de flujiograma de abordaje evento mortalidad materna

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD

DIRECCION DE CALIDAD DE SERVICIOS DE PUBLICA INSPECCION, VIGILANCIA' Y CONTROL

SALUD EN SERVICIOS DE SALUD
Objetivo Fecha: 10 de marzo de 2025
Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria () Capacitacion ()
reunion |Orientacion () Acompariamiento ()
Otro ()
Modalidad: | Presencial ( ) Virtual () Mixta (x )

Realizar actualizacion de

i . Lugar: Plataforma Teams — Sala 5 piso Provision de Servicios de Salud
flujograma de abordaje por

evento de mortalidad

Hora Inicio: 11:30 Hora Fin: 13:00
materna.

Notas por: Lianis Ramos Viloria

Proxima Reunion: A definir

Quien cita: Direccion de Calidad de Servicios de Salud.

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Se realiza reunion en modalidad mixta; con el fin de revisar y actualizar flujograma de abordaje para
el evento de mortalidad materna notificados en el Distrito.

En dicho flujograma se da inicio a las intervenciones con la notificacién del evento por parte de la
Subdireccién de Vigilancia en Salud Publica, para posteriormente dar paso a las acciones conjuntas
de asistencia técnica super inmediata (Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica, Aseguramiento,
Provision de servicios y Calidad de servicios de salud).

En este punto en caso de evidencia de riesgo, se realiza la activacion de intervenciones por parte de
la Subdireccion de Inspeccién Vigilancia y control de Servicios de Salud. Si por el contrario no hay
evidencia de riesgo inminente se da continuidad a la realizacion de Unidad de analisis distrital y
posterior intervencién por IVC con acta de dicha unidad en la cual se describen hallazgos claros y
especificos para el caso.
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Flujograma (2024)

SALLD PUR KA

SALUD PUILICA, PROVEION DF SIAVE D5,
ASEGURAMENTO Y CALDAD

“GUIA’ DF ABORDASE DEL EVENTO DF MOR IALDAD MATERNA

DRICCONDE CALDAD

ASTGURAMENTO

| PnovENMDE stayEns

Durante la reunion se realiza analisis de la pertinencia de las acciones realizadas por cada
dependencia y se modifica:

- Seincluye IEC (Investigacién Epidemiol6gica de Campo) realizada por equipos territoriales de
salud publica y el cual arroja insumo para socializar y analizar en unidad de analisis.

- Se incluye PreCove como un paso previo a unidad de analisis en el cual cada dependencia
de la SDS aporta hallazgos evidenciados en proceso de atencion de la gestante fallecida.

- Asistencia técnica y acompafiamiento por subdireccion de calidad (componente de seguridad
del paciente).

- Evaluacién del plan de mejora resultante de Unidad de Analisis, con seguimiento al
cumplimiento y visitas segun aplique por parte de aseguramiento e IVC (IPS — EAPB).

El borrador del flujograma propuesto sera enviado a revision y aprobacion por la Subdireccion de
Calidad y posteriormente se solicitar4 apoyo a referente de Calidad de la Direccién de Calidad de
Servicios de Salud, para los ajustes finales previo a incluir en documento “Manual De Organizacién Y
Funciones Del Equipo Interdependencias Materno Perinatal En Bogota D.C.”, Afio 2024.

Se captura registro fotografico de reunién de la participacion entre provision, IVC y Seguridad del
paciente.
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M LUsne Ancnne Kamos Viom A
EVALUACION Y ACOMPANAMIENTO
@ Maryerly Ascils Martines '
*'MAS o) rgnsacis
Evaluar deade (a experiencia de Blenestar
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aspectos clave para la gestion
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salud de W cludadania
| R WL fTBeRdLFCdcED -_,‘G'Jniz‘fﬁOWn‘{_‘,’,:_',“:“

Se anexa Listado de asistencia.
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COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Presentar borrador del flujograma para . Inmediato
> . . o, Mayerly Ardila
revision y aprobacion por Subdireccion de | . 7.
) Lianis Ramos
Calidad
REVISION Y APROBACION DEL ACTA
] DIRECCION/

No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ ENTIDAD FIRMA

Direccion de Calidad
mlardila@saludcapit — Subdirecciéon de

1 | Maryerly Ardila Martinez al.gov.co :;19580232 Calidad y Seguridad
en los Servicios de
Salud
Direccion de Calidad

o o Laramos@saludcapit 315489683 | ~ Subdm}accpn_ _

2 | Lianis Ramos Viloria al.gov.co 6 Inspeccion Vigilancia )
y Control de y
Servicios de Salud Q‘W‘

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de la reunién

¢Selogré el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si

(x)

No (1)

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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